Miten tukea pettynytta nuorta, joka ei paassyt
haluamalleen kurssille?

Kun kurssipaikkoja on vahemman kuin hakijoita, osa nuorista kokee vaistamatta
pettymysta.

Aikuisen tehtava on auttaa nuorta kasittelemaan asiaa ja [oytamaan muita kivoja juttuja,
mita leiri kuitenkin tarjoaa. Nain aikuinen auttaa nuorta kasvamaan tarkeiden taitojen
kanssa, joita elamassa tarvitaan jatkossakin: pettymyksen sieto ja resilienssi (eli
joustavuus). Toivotun kurssipaikan puuttuminen ei maarita nuoren osaamista tai
tulevaisuutta palokuntatoiminnassa ja esimerkiksi Petope-kurssin voi suorittaa
muuallakin.

Todella hienoa, jos saatte hyvan keskustelun aikaiseksi heti asian ollessa tuore. On
kuitenkin hyva varautua myos siihen, etta nuori ei ole juuri nyt valmis puhumaan asiasta.
Se ei tarkoita kuitenkaan sita, ettei han kuuntelisi sinua. Voit siis silti sanoittaa asioita,
mutta ala painosta puhumaan. Joka tapauksessa kysy myohemminkin nuoren ajatuksia
asiasta. Nain osoitat aitoa valittamista.

Alla on asian kasittelyohjeita ja esimerkkilauseita sanoittamisen avuksi.

Nuori ei kaipaa pelkkaa tsemppausta vaan aitoa yhteytta ja tunnetta siita, etta hanta
kuunnellaan eika jateta asian kanssa yksin. Ole siis lasna, kuuntele, anna tilaa tunteelle ja
auta nuorta katsomaan eteenpain. Tarvittaessa rauhoita tilannetta, vaikka ihan
pysahtymalla, hengittelemalla ja hiljaa olemisella.

“Vaikka harmitus on suuri, voit puhua minulle, olen tassa. Pohditaan asiaa yhdessa”

Tunne on normaali reaktio ja se saa nakya. Tunteita tulee ja menee, mutta niille tulee
antaa tilaa. Hyvaksy mahdollinen pettymyksen tunne myos itsellasi, silla olet tarkea
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esimerkki tunteiden saatelyssa. Al3 siis mene tunteeseen mukaan vaan kuuntele
rauhallisesti. Al kiirehdi ratkaisemaan asiaa nuoren puolesta vaan auta hant3
ilmaisemaan ja nimeamaan tunne. Anna tarvittaessa aikaa tilanteen tasaantumiseen.

“Ymmarran, ettda tdma harmittaa. Se on ihan tavallinen tunne tallaisessa tilanteessa.”

“On ihan ok olla pettynyt ja turhautunut, kun on kovasti odottanut jotain kovasti.”

Vahattely vain heikentaa luottamusta valillanne ja laskee motivaatiota entisestaan. Valta
siis sanomasta:

“Ei se oleiso juttu.”

“Ala nyt siita harmistu.”

Nuori tarvitsee tietoa siita, miksi nain tapahtui. Tama auttaa nuorta ymmartamaan, etta
kyse ei ole hanen osaamisestaan tai arvostaan.

“Talle kurssille haki todella paljon nuoria, mutta paikkoja oli rajallinen maara. Siksi kaikki
halukkaat eivat voineet mahtua mukaan. Talla kertaa kavi nain.”

Nain voit olla esimerkkina tilanteen kasittelyssa ja autat nuorta muistamaan, etta
pettymyksia tulee kaikille. Varo kuitenkin, etta kokemuksesi jakaminen ei vie huomioita
pois nuoren kokemuksesta tai vahattele nuoren tilannetta. Jaa sen sijaan ymmarrysta.

"Ymmarran, milta pettymys tuntuu. Kerran kavi kerran niin, ettd kaikki suunnitelmani
kaatuivat ja kylla harmitti! Valitsin ihan uuden jutun tilalle ja se oli kylla loppujen lopuksi
todella mahtava kokemus.”
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Kun tunne on huomioitu ja pahimmasta tunneryopysta paasty yli, on tarkeaa auttaa
nuorta nakemaan muut mukavat asiat. Leiri on kokonaisuus ja kurssi on vain yksi osa
siita.

"Mietitanko yhdessa, mita muuta leirilla voi oppia ja mika toinen kurssi olisi kiva”

“Mitas kaikkea muuta kivaa leirilla onkaan kuin kurssit? Katsotaanpa mita kaikkia
elamyksia leiri taas tarjoaakaan!”

Tama palauttaa nuorelle tunteen siita, etta mahdollisuudet eivat ole menneet ohi eika
hanen tarvitse alkaa selvittamaan tulevaisuuden asioita yksin. Esimerkiksi Petope-kurssi
on mahdollista suorittaa myos myohemmin muualla. Muutkin kurssit jatkuvat tulevina
vuosina.

“Vaikka tama kurssi ei nyt onnistunut, se ei tarkoita etta et voisi suorittaa sita
myodhemmin. Tutkitaan mahdollisuuksia yhdessa.”

Pettymyksesta huolimatta nuorta kannattaa rohkaista osallistumaan leirin muihin
asioihin taysilla.

Usein juuri tallaisissa tilanteissa nuori voi l0ytaa ihan uusia kokemuksia, kiinnostuksen
kohteita ja ystavia. Lisaksi han voi l0ytaa itsestaan aivan uusia puolia, osaamista ja
vahvuuksia, joita ei tiennyt olevankaan. Monet aikuiset palokuntalaiset muistavat
myohemmin, etta leirin tarkeimmat kokemukset syntyivat yhdessa tekemisesta, ei
yksittaisesta kurssista.

“Meilla on joka tapauksessa aivan mahtavaa leirilla!”
"Mita haluat erityisesti tehda leirin vapaa-ajalla?”

“Missa tilanteissa voi parhaiten tutustua uusiin palokuntalaisiin?”
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